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Charakteristika zameéstnanych osob

TECHNICI UZIVATELSKE PODPORY INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII

Jedna se o techniky komunikaénich technologii, pocitacovych databazi, techniky pro analyzu pocita¢ovych systému a
pro technickou podporu pocitacu. Tyto osoby poskytuji uzivateliim technickou podporu osobné, telefonicky a
elektronicky. Tato technicka podpora zahrnuje feseni dotazu a problému tykajicich se softwaru, hardwaru, siti,
databazi, internetu a perifernich zafizeni pocitaci. Také poskytuji uzivatelim poradenstvi a podporu pfi vyvoji,

instalaci a udrzbé systému.

Vyvoj poctu zaméstnanych

stupen vzdélani 2020 2021 .
SSs MZ 16 139 17 339
Magisterské 6 296 5769
Bakalaiské 2 636 3369
VOS a konzervatof 703 1161

SS bez MZ 792 1439
Celkem 26 566 29 077
Vzdélanostni struktura

stupen vzdélani 2020 2021 .
SSsMZ 60,8% 59,6%
Magisterské 23,7% 19,8%
Bakalaiské 9,9% 11,6%
VOS a konzervatof 2,6% 4,0%

SS bez MZ 3,0% 4,9%
Celkem 100,0% 100,0%

Struktura zaméstnanych osob dle oborl vzdélani
CZ-ISCED-F 2013

Vyvoj a analyzy softwaru a aplikaci
Elektrotechnika a energetika
Mechanika a kovovyroba

Zakladni programy a kvalifikace
Obchod a administrativa — obory d. n.
Elektronika a automatizace
Stavebnictvi a stavebni inzenyrstvi

Pouzivani pocitacli
Odvétvova struktura zaméstnanych osob

CZ-NACE

Informacni a komunikacni ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl
Profesni, védecké a technické cinnosti

2022

22 971
3154
1330
1158
1011

29 623

2022

77,5%
10,6%
4,5%
3,9%
3,4%
100,0%

Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel

Doprava a skladovani

2022
v

20,4%
16,3%
15,5%
13,4%
6,2%
54%
3,.9%
2,9%

2022
v

60,3%
22,8%
5,0%
3,8%
3,0%

Slozeni podle véku

nad 55 8%
do 35 48%
35-55 44%
Zastoupeni podle pohlavi
zeny 8%
muzi 92%

Regionalni rozlozeni zaméstnanych osob

kraj - 2022
HI. m. Praha 33,5%
Jihomoravsky 13,4%
Moravskoslezsky 13,1%
Stredocesky 11,0%
Liberecky 5,9%
Kralovehradecky 4,0%
Jihocesky 3,6%
Pardubicky 3,3%
Olomoucky 2,6%
Zlinsky 2,3%
Vysocina 2,3%
Plzensky 2.2%
Ustecky 1,5%
Karlovarsky 1,1%

Zdroj: VSPS



